石河子大学工商管理学硕士研究生入学

复试科目《人力资源管理》考试大纲

第一部分　考试说明

一、考试目的与要求
考试的目的在于考核学生是否掌握“教学大纲”所要求掌握知识以及掌握的程度。一方面是对基本知识的理解；另一方面是对基本原理的实际运用。同时，通过考核掌握学生总体的学习情况也为专业课程的学习提供重要信息。

二、考试形式与试卷结构

考试方式：闭卷，笔试。

答题时间：120分钟

题型：

名词解释（5个小题，每题4分，共20分）

简答题（5个小题，每题8分，共40分）

案例分析（1道题，每题15分，共15分）

论述题（1道题，每题25分，共25分）。

三、主要参考书目

1、萧鸣政，人力资源开发与管理（第2版），科学出版社，2016年版。

2、加里.德斯勒著，刘昕译，人力资源管理（第14版），中国人民大学出版社，2017年版。

3、雷蒙德.诺伊等著，刘昕译，人力资源管理——赢得竞争优势（第9版），中国人民大学出版社，2018年版。

4．付亚和，许玉林.绩效管理（第3版），复旦大学出版社，2014年版

5．刘昕，薪酬管理（第6版），中国人民大学出版社，2021年版

第二部分　考试要点

第一章  人力资源管理概论

1.掌握人力资源的定义、特点

2.掌握人力资源管理的定义、职能及战略意义

3.了解人力资源管理发展面临的挑战

第二章 工作分析与工作设计

1.了解工作分析的程序
2.熟练掌握工作分析的方法与作用
3.掌握工作设计的方法和流程

    4.了解工作设计的原理
第三章 人力资源规划

1.掌握人力资源规划的内涵

2.了解人力资源资源供需预测与综合平衡

3.把握人力资源规划的编制与应用
第四章 招聘与选拔

1.掌握招聘与选拔的内涵和原则
2.掌握招聘与选拔的程序

3.掌握招聘的渠道和方法
4.掌握选拔内涵、类型和基本方法
5.了解招聘与选拔中遇到的问题及应对策略
第五章 培训与开发

1.掌握培训的理论基础——学习理论

2.掌握培训的类型与方法
3.掌握培训需求分析的方法

4.掌握培训课程设计模式和培训方法

5.掌握培训效果评估的方法

第六章 绩效管理

    1.掌握绩效概念和特点
2.掌握绩效管理的定义、目的、原则及程序

3.掌握绩效考核指标的内容、标准的设计方法

4.掌握绩效考核的分类与方法

5.了解常见的绩效管理模式

6.了解绩效考核常见的问题及对策

第七章 薪酬管理

1.掌握薪酬内涵、构成、作用和基本原则

2.了解薪酬管理的理论基础

3.掌握薪酬管理的内涵和作用 
4.掌握薪酬管理类型和设计流程

    5.了解常见的薪酬制度的类型
6.了解薪酬管理的常见问题与对策
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